REKLAMACNI FORMULAR

Kontaktni udaje prodavajici
DMini Wonders
Dominika Kone¢na

Novomestska 1396/35
621 00 Brno — Reckovice

1CO: 29809720

dminiwonders@gmail.com
776 456 242

Udaje zakaznika
Jméno a prijmeni

Informace o objednavce
Cislo objednavky


mailto:dminiwonders@gmail.com

Datum objednani

Reklamovany vyrobek

Nézev vyrobku

Popis vady
Popiste co nejpodrobnéji zavadu vyrobku.

Kdy byla vada zjisténa



Jak si prejete reklamaci vyresit?
[J Oprava vyrobku

[ Vyména virobku

[ Pfiméfena sleva

[J Vraceni kupni ceny

[1 Jiné feseni po dohod¢

P¥ilohy

Prikladam:

[ fotografie vady

[1 kopii faktury / potvrzeni objednavky
[ jiné dokumenty

Cislo bankovniho uctu
(vypliite pouze v pripade, ze poZadujete vrdaceni penéz)

Prohlaseni zakaznika

Prohlasuji, Ze vSechny uvedené udaje jsou pravdivé.

Beru na védomi, ze reklamovany vyrobek je vhodné zaslat Cisty a bezpecné zabaleny tak, aby
béhem piepravy nedoslo k jeho dalsimu poskozeni.



Podpis zakaznika

(pouze pri zaslani formulare v listinné podobé)

Vyplni prodavajici
Datum pfijeti reklamace

Zpisob vytizeni reklamace
[ 1 oprava

L] vyména

[] sleva

[ ] vraceni penéz

[J zamitnuti reklamace

Poznamka



Pokyny pro zakaznika

e Vyplnéni tohoto formuléafe neni povinné, ale urychli vytizeni reklamace.

e Doporucujeme pitilozit fotografie vady a ¢islo objednavky.

o Reklamovany vyrobek peclivé zabalte, aby béhem piepravy nedoslo k jeho dalSimu
poskozeni.

o Formulai muzete zaslat e-mailem na adresu dminiwonders@gmail.com nebo jej
prilozit k reklamovanému zbozi.



